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ФОРМА ГАРАНТИЙНОГО ТАЛОНА

    Мы благодарим Вас за выбор своей продукции и гарантируем высокое качество  
и длительный срок службы изделия при условии правильного монтажа в соответствии 
правил эксплуатации Продукции. 



        Гарантийный срок на чердачную лестницу ATICCO   — 3 года с даты покупки.

 

ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ

 

    Производитель — ООО«Промактив», ИНН 270701950459, местонахождение:

Россия, 214009, Смоленская область, г. Смоленск, ул. Рославльское шоссе, д. 117

    Продукция, Изделие — Чердачная лестница ATICCO®.

    Продавец — юридическоелицо, реализующее Продукцию в рамках своей

предпринимательской деятельности.

  Покупатель — физическое или юридическое лицо, приобретающее Продукцию для 
непосредственного использования по назначению.



ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

 

      Производитель гарантирует, что Продукция не имеет производственных и сборочных 
дефектов, соответствует принятым стандартам и нормам безопасности, поставляется в 
полной комплектации.

 

        Допускается наличие незначительных дефектов по ГОСТ 16371-2014 «Мебель. Общие 
технические условия» Пункт 5.2.




ГАРАНТИЯ НЕ РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ НА ДЕФЕКТЫ ПРОДУКЦИИ, ВОЗНИКШИЕ В 
РЕЗУЛЬТАТЕ НЕПРАВИЛЬНОЙ ЭКСПЛУАТАЦИИ:



   прямого механического воздействия, которое привело к повреждениям внешнего вида, 
трещинам или поломкам;

    действий животных, насекомых, химических или абразивных веществ;

    рассыхания или разбухания деревянных элементов лестницы вследствие эксплуатации в 
помещениях с нестандартными параметрами температуры и влажности (параметры 
эксплуатации:

- относительная влажность - 60-70%

- температура – 15-25 С);

    воздействия тепла и огня (отопительных приборов, каминов, обогревателей и пр.);

   неправильного ухода за чердачной лестницей (допускается протирать лестницу сухой  
или слегка влажной тряпкой, необходимо избегать намокание изделия); 
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   при превышении допустимых нагрузок (более 160 кг), на которые не была рассчитана 
конструкция лестницы;

  

  при наличии следов постороннего вмешательства в конструкцию или выполнения 
самостоятельного ремонта и модернизации;

   

      Настоящая гарантия не распространяется на периодическое обслуживание и ремонт 
лестницы, замену деталей лестницы в связи с их естественным износом. Естественный 
износ деталей — это процесс, который возникает при правильной, но длительной 
эксплуатации механизмов (в течение заданного ресурса работы). Он происходит в 
результате трения между сопряжёнными поверхностями деталей или усталости 
поверхностного слоя металла.

 

       Настоящая гарантия не ущемляет законные права Покупателя. Предоставленные ему 
действующим законодательством Российской Федерации, а также права Покупателя по 
отношению к Продавцу, возникающие из заключенного между ними договора купли-
продажи.

 

СЕРИЙНЫЙ НОМЕР

ДАТА ВЫДАЧИ   «     »            2026 г.

ПРОДАВЕЦ:

ТЩАТЕЛЬНО ПРОВЕРЬТЕ ВНЕШНИЙ ВИД ИЗДЕЛИЯ И ЕГО КОМПЛЕКТНОСТЬ 

ПЕРЕД ПОКУПКОЙ


Изделия проверены, претензий к внешнему виду и комплектации изделий не имею. 

С полными условиями гарантии ознакомлен и согласен.

Подпись Расшифровка

+7 (495) 165-55-70 info@aticco.ru www.aticco.ru


